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PRODUKTLINIE: OJGIS [ AlS O TRANSFORMER CJHVDC CIFACTS [OSPS CJCAPACITORS

KATEGORIE:

Hintergrund

UTechnische Verbesserung LEinflihrung neuer Services

K Servicebeendigung

GE Grid Solutions ist der Kundenbetreuung und der Unterstiitzung seiner Produkte verpflichtet.

Im Rahmen dieses Engagements ist GE bestrebt, qualitativ hochwertige Produkte zu entwickeln, Mitarbeiter mit
Fachwissen bereitzustellen, die Verfigbarkeit neuer Funktionen oder Produkte zu kommunizieren und das Ende der

Unterstitzung fiir &

Itere Produkte zu verwalten.

GE (ehemals TRO VME) hat die Fertigung der Druckluftleistungsschalter vam Typ D3AF()X (siehe Auflistung) in Berlin
{Deutschland) im Jahr 1989 (Baureihe 7) beendet. Nach Giber 30 Jahren zeigen sich nun Schwierigkeiten bei der
Unterstiitzung der verbleibenden installierten Basis aufgrund von veralteten Komponenten und verminderten
Erfahrungswissen im Einkauf sowie in der Abwicklung, die eine kontinuierliche Unterstiitzung nicht l&nger

ermbglichen.

Mitteilung zur Servicebheendigung

GE Grid Solutions stellt die Herstellung von Ersatzteilen sowie die Erbringung von Servicedienstleistungen fiir
Schaltanlagen seiner Vorgdnger-Unternehmen ein, wie nachfolgend beschrieben.

Diese Mitteilung gilt fiir die folgenden Produkte, die von GE und seinen Vorginger-Unternehmen hergestellt wurden:

(123kV-245kV)

PRODUKT LETZTES BESTELLDATUM LETZTER AUSFUHRUNGS- AUSTAUSCH VON
eS| TEOMILUEFRUG U | Koot o
BEGREMNZTE WARTUNGEN

D3AF()5* Keine Bestellung mehr méglich | Keine Ausfithrung mehr mbglich

(123kV}

D3AF(}6* Keine Bestellung mehr méglich | Keine Ausfihrung mehr moglich

Bitte kontaktieren Sie lhren
Ansprechpartner von

D3AF(}7*
(123kV-420kV)

31.12.2021

31.12.2022

GE Grid Solutions

D3AF(I)8*
(245kV-420kV)

Keine Bestellung mehr mdglich

Keine Ausfiihrung mehr méglich

* glle Spannungsebenen

GE VERNOVA

GEGridSolutions.com
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Service Zeitrahmen von GE

Die Abkindigung der genannten Produkte ist ab sofort wirksam.

Wiahrend dieses Zeitraums werden Anfragen nach nicht mehr unterstitzten Teilen oder Dignstleistungen bestmglich
jedoch ohne Gewdhr fir die VerfOgbarkeit bearbeitet.

GE ist bestrebt, die Anforderungen seiner Kunden an Schaltanlagen bestmdglich zu erfillen. Obwohl alle von diesern
Hirmweis betroffenen Produkte nun auBerhalb der Gewdhrleistungszeit liegen, bleibt die Gewdhrleistungsrickstellung von
GE von dieser Meldung zum Ende des Lebenszyklus unberiihrt.

Nach vollstidndiger Beendigung der GE-Unterstiitzung und unter Berlcksichtigung des letzten Versand-Datums ab Werk,
haben die betreffenden Schaltanlagenprodukte ihre vorgesehene Lebensdauer Gberschritten. Sollten sich Veralterungs-
oder Beschaffungsschwierigkeiten bei  Komponenten auf  die  Fahigkeit zur  Erfillung  [Engerfristiger
Unterstitzungsverpflichtungen auswirken, werden wir gemeinsam mit unseren Kunden ein Gerdt gleichwertiger
Funktionalitdt identifizieren und nach Méglichkeit anbieten.

Das Team von GE Grid Solutions wird Kunden unterstitzen, die ithre bestehende installierte Basis an betroffenen
Produkten aufristen wollen, indem es alternative Produkte liefert, installiert und in Betrieb nimmt, die erhebliche
Fortschritte bringen und mit modernsten Design- und Fertigungstechniken arbeiten. Ein solcher Ubergang erméglicht es
den Anwendern von neusten Technologien zu profitieren.

/ Carsten Willius
g 2 o f /  GE Grid GmbH
/ / L/ / Lo - > 2022-09-23
10:23+02:00
Michel Widmer Carsten Willius
Global HVS Product Manager Services Site Leader Kassel

Weiterfithrende Informationen

Bitte kontaktieren 5ie [hre GE Ansprechpartner. Besuchen Sie unsere Website unter http:/fwww.gegridsolutions.com/
fir weiterfihrende Informationen Gber alternative Praodukte.

Beratung und Unterstutzung erhalten Sie auch bei unserern GE Kontaktzentrurn:
s http:/fwww.gegridsolutions.comy/contact.htrn

* Telefon +44 1785 250070

GE VERNOVA GEGridSolutions.com
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