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พลัังงานเพื่่�อ
เปลี่่�ยนแปลงโลกด้้วย
ความซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริิต

ที่่� GE Vernova ภารกิิจของเราในการใช้้
พลัังงานไฟฟ้า้เพื่่�อความเจริญิรุ่่� งเรือืงและ
ลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์บ์อนไดออกไซด์์ของ
โลกนั้้�น ไม่เ่พียีงแต่่ต้้องการความเป็็นเลิิศ
ด้้านการดำำ�เนิินงานและเทคนิิคเท่่านั้้�น แต่่
ยังัต้้องการความมุ่่�งมั่่�นอย่า่งแน่่วแน่่ต่่อ
ความซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติด้วย และจรรยาบรรณ
ของเราทำำ�หน้้าที่่�เป็็นแนวทางในการบรรลุุ
ภารกิิจของเรา – สิ่่�งที่่�เราคาดหวังัจากตััว
เราเองและพันัธมิติรของเรา

ในฐานะองค์์กรที่่�ขับัเคลื่่�อนด้วยค่่านิิยม จรรยาบรรณของ
เราเป็็นตัวแทนของวิถีิีของ GE Vernova เมื่่�อเราแต่่ละ
คนกระทำำ�ด้้วยความซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติ เราจะมีสี่ว่นร่ว่มในการ
สร้า้งวัฒันธรรมที่่�แข็ง็แกร่ง่ขึ้้�น ส่ง่มอบสิ่่�งที่่�ดีีที่่�สุดุให้กั้ับ
ลูกูค้้าของเรา รับัใช้ชุุ้มชนของเรา และบรรลุภุารกิิจของเรา 
จรรยาบรรณนี้้�เป็็นเข็ม็ทิิศร่ว่มกัันของเรา: นำำ�ทางเราผ่า่น
ความซับัซ้อ้น สนับสนุุนให้เ้ราพููดอย่า่งมั่่�นใจ และช่ว่ยให้เ้รา
กระทำำ�ด้วยจุุดมุ่่�งหมายและความรับัผิดิชอบ

จรรยาบรรณนี้้�ได้้รับัการออกแบบมาเพื่่�อสนับสนุุนคุณุ 
ไม่ใ่ช่จ่ำำ�กัดคุณุ มีจุีุดประสงค์์เพื่่�อให้เ้ป็็นแหล่่งข้อ้มููลในการ
ทำำ�งานประจำำ�วันัของคุณุ เพื่่�อให้คุ้ณุสามารถตัดสินิใจได้้
อย่า่งซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติในทุกุๆ วันั โปรดอ่่าน ทำำ�ความเข้า้ใจ 
และใช้ม้ันั เราต้้องการเสริมิสร้า้งศัักยภาพให้คุ้ณุตััดสินิใจ
ได้้อย่า่งถูกูต้้องและใช้ช้ีวีิติตามค่่านิิยมของเรา เพื่่�อที่่�เราจะ
ได้้ร่ว่มกัันขับัเคลื่่�อนโลกที่่�ดีีขึ้้�นและขับัเคลื่่�อนพลัังแห่ง่การ
เปลี่่�ยนแปลง

สาส์น์จากผู้้�นำำ�ของเรา

SCOTT STRAZIK
ประธานเจ้า้หน้้าที่่�บริหิารแห่ง่ 
GE Vernova

ELIZABETH MCBRIDE
ประธานเจ้า้หน้้าที่่�กำำ�กับดูแูลแห่ง่ 
GE Vernova

จรรยาบรรณของ GE Vernovaบทนํํา การใช้จ้ริยิธรรมทางธุุรกิิจของเราความซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติในการปฏิิบัติัิงาน วิธิีกีารรายงานข้อ้กัังวล 2



จริิยธรรมทางธุุรกิิจคืืออะไร 
และมีไีว้เ้พื่่�อใคร?
จริยิธรรมทางธุุรกิิจเป็็นเข็ม็ทิิศของเรา ชี้้�นำำ�แนวทางการทำำ�งานและ
มีผีลบังัคัับใช้กั้ับพนัักงานทุกุคนเราควรรู้้�  เข้า้ใจ และปฏิิบัติัิตาม

พันัธกิิจของ GE Vernova คืือการพัฒันาพลัังงานไฟฟ้า้เพื่่�อความเจริญิรุ่่� งเรือืงและลด
คาร์บ์อน เร่ง่การเปลี่่�ยนผ่า่นไปสู่่�พลัังงานที่่�เชื่่�อถืือได้้ ราคาเหมาะสม และยั่่�งยืนืมากขึ้้�น - เรา
ทำำ�ด้้วยความซื่่�อตรง โดยใช้น้วัตักรรม และในฐานะทีีมหนึ่่�งเดีียว

ความสำำ�เร็จ็ของเราขึ้้�นอยู่่�กับพนัักงานของเราทุกุคนทั่่�วโลกที่่�มุ่่�งมั่่�นปฏิิบัติัิงานตาม GE 
Vernova Way หลัักการห้า้ข้อ้เหล่่านี้้�สะท้้อนถึงวิถีิีปฏิิบัติัิที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ของเราเพื่่�อบรรลุจุุุ
ดประสงค์์ สร้า้งมููลค่่าให้ก้แก่่ผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียี และบรรลุคุวามสำำ�เร็จ็ที่่�วัดัผลได้้และยั่่�งยืนื

นั่่�นคืืออะไร?
จริยิธรรมทางธุุรกิิจคืือแนวทางของเราในการเติิบโตใน
วัฒันธรรมแห่ง่ความซื่่�อตรง เพื่่�อให้เ้ราสามารถใช้ช้ีวีิติตาม 
GE Vernova Way ได้้ทุกุวันั จากวิธิีกีารพููด การประพฤติิ
ตน และการตััดสินิใจของเรา

เป็็นตัวกำำ�หนดความคาดหวังัที่่�ชัดัเจนสำำ�หรับัวิธิีทีี่่�เรา
ประพฤติิตน ปฏิิบัติัิต่่อผู้้�อื่่�น และยึดึมั่่�นในค่านิิยมของ
บริษัิัท เป็็นการเชื่่�อมโยงค่่านิิยมของเราเข้า้กัับพฤติิกรรม
ในชีวีิติจริงิ ช่ว่ยให้เ้ราทำำ�สิ่่�งที่่�ถูกูต้้องแม้ใ้นยามที่่�ไม่ใ่ช่เ่รื่่�อง
ง่่าย

จริยิธรรมทางธุุรกิิจของเราตอกย้ำำ��ความรับัผิดิชอบร่ว่ม
กัันของเราในการปฏิิบัติัิตามกฎหมายและข้อ้บังัคัับในทุกุ
ประเทศที่่�เราดำำ�เนิินงาน ความมุ่่�งมั่่�นนี้้�สะท้้อนถึงคำำ�มั่่�น
สัญัญาของเราที่่�จะดำำ�เนิินการด้้วยความซื่่�อตรงในการมีี
ส่ว่นร่ว่มกัับซึ่่�งกัันและกััน พันัธมิติรทางธุุรกิิจที่่�เราไว้ว้างใจ 
รวมถึึงประเทศและชุุมชนทั่่�วโลกที่่�เราอาศััยและดำำ�เนิินงาน
อยู่่�

แม้ว้่า่จริยิธรรมทางธุุรกิิจอาจไม่ไ่ด้้ระบุุทุกุสถานการณ์์
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ แต่่ก็็ช่ว่ยให้คุ้ณุมีหีลัักการที่่�จำำ�เป็็นใน
การตััดสินิใจเชิงิจริยิธรรมขณะทำำ�งานที่่� GE Vernova 
นโยบายของเราให้ข้้อ้มููลเฉพาะเกี่่�ยวกับวิธิีกีารบรรลุคุวาม
คาดหวังัของเรา และมีลิีิงก์์ไปยังันโยบายที่่�ใช้ใ้นแต่่ละส่ว่นที่่�
เกี่่�ยวข้อ้งกััน เมื่่�อเกิิดความไม่แ่น่่ใจ ให้ค้้้นหาแหล่่งข้อ้มููลที่่�
เกี่่�ยวข้อ้งเพื่่�อขอคำำ�แนะนำำ�

มีไีว้เ้พื่่�อใคร?
จริยิธรรมทางธุุรกิิจและนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งมีผีลบังัคัับใช้้
กัับทุกุคนที่่�ทํํางานให้กั้ับเราหรือืเป็็นตัวแทนของเรา ซึ่่�งรวม
ถึึงผู้้�บริหิาร เจ้า้หน้้าที่่� พนัักงาน บริษัิัทย่อ่ย และบริษัิัทใน
เครือืที่่�อยู่่�ภายใต้้การควบคุมุของ GE Vernova

เมื่่�อทำำ�งานกับบุุคคลที่่�สาม เช่น่ ที่่�ปรึกึษา ตััวแทนขาย ผู้้�
จัดัจำำ�หน่่าย และผู้้�รับัเหมาอิิสระ เราจะตรวจสอบให้แ้น่่ใจ
ว่า่พวกเขาเข้า้ใจและปฏิิบัติัิตามจริยิธรรมและนโยบายของ 
GE Vernova ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

มบทลงโทษเมื่่�อฝ่่าฝืืน
พนัักงานที่่�ไม่ป่ฏิิบัติัิตามข้อ้กำำ�หนดของจริยิธรรมทาง
ธุุรกิิจจะถูกูดำำ�เนิินการทางวินิััย ซึ่่�งอาจรวมถึึงการสิ้้�นสุดุ
การจ้า้งงาน

ลิงิก์์และเอกสาร
�คู่่�มืือความซื่่�อตรงสำำ�หรับัซัพัพลายเออร์ ์ผู้้�รับัเหมา 
และที่่�ปรึกึษาของ GE Vernova: Supplier Code 
of Conduct ของ GE Vernova

GE VERNOVA WAY ของเรา
เราท้้าทายตนเองให้ด้ีีขึ้้�นทุกุ
วันั

ลีีน คืือวิธิีกีาร
ทำำ�งานของเรา

เราขับัเคล่ื่�อน 
นวัตักรรม
ในทุกุสิ่่�งที่่�เราทำำ�เพื่่�อขับั
เคลื่่�อนการใช้ไ้ฟฟ้า้และลด
คาร์บ์อนให้แ้ก่่โลก

เราทะลุขุีดีจำำ�กัดและข้า้ม
พรมแดน

เพื่่�อชัยัชนะในฐานะ 
ทีีมหน่ึ่�งเดีียว

เรามี ีความรัับผิิด
ชอบ
ในฐานะปััจเจกบุุคคลและใน
ฐานะส่ว่นรวม ในการบรรลุุ
จุุดประสงค์์และคำำ�มั่่�นสัญัญา
ของเรา

เราให้้บริิการ ลูกูค้า
ของเรา
ด้้วยความภาคภูมูิใิจและมุ่่�ง
เน้้นความสำำ�เร็จ็ร่ว่มกัันและ
ผลกระทบในระยะยาว
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เรามีพีลัังงานที่่�จะเปลี่่�ยนแปลงโลก และสิ่่�งนี้้�เริ่่�มต้้นจากวิธิีทีี่่�เราประพฤติิตนในการท 
างาน: เราจะท างานให้ส้าเร็จ็อย่า่งถูกูต้้องในทุกุวันั หมายถึึงการแสดงออกอย่า่งให้้
เกีียรติิ ความรับัผิดิชอบ และความซื่่�อตรง ในทุกุสิ่่�งที่่�เราท า

ความคาดหวังัของเรา
การท างานให้ส้าเร็จ็อย่า่งถูกูต้้อง หมายถึึงการประพฤติิตนอย่า่งมือือาชีพี ซื่่�อตรง 
และความซื่่�อตรง
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ทีีมของฉัันถูกูกดดัันให้้ทำำ�งานให้้เสร็จ็ตามเวลาที่่�กำำ�หนด หััวหน้้าคนหนึ่่�งแนะว่า่ข้้ามขั้้�นตอนการตรวจ
สอบบางอย่า่งเพื่่�อให้้เร็ว็ขึ้้�น ถึึงจะไม่ใ่ช่ค่วามรับัผิิดชอบของฉัันโดยตรง แต่่ฉัันรู้้�สึกึกัังวลอยู่่� ฉัันควรพููด
อะไรหรืือไม่่

ใช่ ่เราทุกุคนมีคีวามรับัผิดิชอบร่ว่มกัันในการปกป้อ้งความซื่่�อตรงของบริษัิัทไม่ว่่า่จะอยู่่�ในตำำ�แหน่่งหน้้าที่่�หรือืสาย
การรายงานใด หากคุณุทราบถึึงการลััดขั้้�นตอนหรือืพฤติิกรรมที่่�อาจเสี่่�ยงต่่อการไม่ป่ฏิิบัติัิตามกฎระเบียีบ โดย
เฉพาะอย่า่งยิ่่�งหากอาจส่ง่ผลกระทบต่่อความปลอดภััยหรือืคุณุภาพ คุณุไม่เ่พียีงแต่่ได้้รับัการสสนับสนุนให้แ้จ้ง้
เรื่่�องนี้้� แต่่มีคีวามคาดหวังัว่า่คุณุจะทำำ�เช่น่นั้้�น การเงีียบเฉยแม้ว้่า่คุณุจะไม่ไ่ด้้มีสี่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งโดยตรง ก็็อาจทำำ�ให้้
บริษัิัทเผชิญิความเสี่่�ยง

ลิงิก์์และเอกสาร
แนวทาง GE Vernova Way

นโยบายสถานที่่�ทำำ�งานที่่�มีคีวามเคารพซึ่่�งกัันและกััน

ในทางปฏิิบัติัิ
การยึดึมั่่�นในจริยิธรรมทางธุุรกิิจหมายความว่า่เราควร:

มาทำำ�งานด้้วยสภาพร่า่งกายท่ี่�พร้อ้ม ปลอดภััย 
มีสีมาธิ ิและไม่ม่ีสีิ่่�งบั่่�นทอนสมรรถภาพ

�ทราบและปฏิิบัติัิตาม กฎหมายและนโยบายที่่�
เกี่่�ยวข้อ้งกัับงานของเรา รวมถึึงหลัักจริยิธรรม
นี้้� และเข้า้รับัการอบรมที่่�กำำ�หนดอย่า่งตรงเวลา

กล้้าพููดออกมาเมื่่�อสังัเกตเห็น็หรือืรู้้�สึ กึว่า่มีบีาง
สิ่่�งที่่�ไม่ถู่กูต้้อง

ให้้ความร่ว่มมือื อย่า่งเต็็มที่่�กัับการสืบืสวน
ภายในหรือืการสอบสวนด้านข้อ้บังัคัับ

ห้้ามตอบโต้้ ผู้้�ที่่�แจ้ง้ข้อ้กัังวลด้้วยเจตนาสุจุริติ

�ตระหนััก ถึึงการพัฒันาหรือืการเปลี่่�ยนแปลงใน
ส่ว่นงานของคุณุที่่�อาจส่ง่ผลกระทบต่่อการ
ปฏิิบัติัิตามกฎหมายและข้อ้บังัคัับของ GE 
Vernova หรือืเพิ่่�มความเสี่่�ยงต่่อชื่่�อเสียีง

ความคาดหวังัของเรา

ความรัับผิดิชอบของ
พนัักงาน
ส่ง่เสริมิสถานท่ี่�ทำำ�งานท่ี่�มีีความเคารพซึ่่�งกัันและกััน

หลัักการของ GE Vernova Way ข้อ้หนึ่่�งคืือการสู่่�ชัยัชนะด้้วยการเป็็นทีมหนึ่่�งเดีียว 
เราทุกุคนมีสีิทิธิอิยู่่�ในสถานที่่�ทำำ�งานที่่�ปลอดภััย เป็็นธรรม และมีคีวามเคารพซึ่่�งกััน
และกััน ดัังนั้้�น เราจึงึห้า้มการเลืือกปฏิิบัติัิ การกลั่่�นแกล้้ง การล่่วงละเมิดิทางเพศ 
หรือืการคุกุคามทุกุรููปแบบ โดยอิิงตามเชื้้�อชาติิ สีผีิวิ ศาสนา สัญัชาติิหรือืเชื้้�อสาย
ทางชาติิพันัธุ์์� เพศ อััตลักษณ์์ทางเพศ รสนิิยมทางเพศ สถานภาพสมรส อายุุ ความ
พิกิาร สถานภาพทางทหาร หรือืลัักษณะอื่่�นใดที่่�ได้้รับัการคุ้้�มครองตามกฎหมาย

ในฐานะพนัักงาน พวกเราแต่่ละคนมีบีทบาทสำำ�คัญในการ
ธำำ�รงมาตรฐานทางจริยิธรรมระดัับสูงูสุดุและการส่ง่เสริมิ
สถานที่่�ทำำ�งานที่่�มีคีวามเคารพซึ่่�งกัันและกััน
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ลิงิก์์และเอกสาร
คู่่�มืือความซื่่�อตรงของผู้้�นำำ�ทีม

พนัักงานคนหนึ่่�งของฉัันได้้รายงานสถานการณ์์ที่่�ยังัไม่ถึ่ึงขั้้�นละเมิดินโยบาย แต่่บ่ง่ชี้้�ถึึงรููปแบบ
พฤติิกรรมที่่�มีปีััญหา ยังัไม่เ่ป็น็การละเมิดิกฎที่่�เป็น็ทางการ ฉัันจำำ�เป็น็ต้้องส่ง่เรื่่�องต่่อเพื่่�อดำำ�เนิินการ
หรืือไม่?่

ใช่ ่ในฐานะผู้้�นำำ� คุณุถูกูคาดหวังัให้ต้ระหนัักถึึงสัญัญาณเริ่่�มต้้นของการประพฤติิมิชิอบหรือืปััญหาในสถานที่่�ทำำ�งาน
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น และรายงานข้อ้กัังวลอย่า่งเหมาะสม ถึึงแม้ว้่า่สิ่่�งเหล่่านั้้�นจะอยู่่�ในพื้้�นที่่�สีเีทาก็็ตาม บทบาทของคุณุรวม
ถึึงการส่ง่เสริมิสถานที่่�ทำำ�งานที่่�มีคีวามเคารพซึ่่�งกัันและกัันและมีวีัฒันธรรมจริยิธรรม การปกป้อ้งพนัักงานจากการ
ตอบโต้้ และการรับัรองว่า่ประเด็็นปัญหาจะได้้รับัการจัดัการโดยผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียีที่่�เกี่่�ยวข้อ้งและผ่า่นกระบวนการภายใน
อย่า่ง ถูกูต้้อง การเพิกิเฉยต่่อสิ่่�งที่่�ดูเูหมือืนมี ี“ความเสี่่�ยงต่ำำ��” อาจทำำ�ให้เ้กิิดปััญหาใหญ่่ขึ้้�นเมื่่�อเวลาผ่า่นไป ดัังนั้้�น 
จึงึควรรายงานประเด็็นปัญหาตั้้�งแต่่เนิ่่�น ๆ เป็็นประจำำ�

ในทางปฏิิบัติัิ
การยึดึมั่่�นในจริยิธรรมทางธุุรกิิจหมายความว่า่เราควร:

�การส่ง่เสริมิสถานท่ี่�ทำำ�งาน ที่่�ไม่ย่อมให้ม้ีกีาร
เลืือกปฏิิบัติัิ การกลั่่�นแกล้้ง หรือืการคุกุคาม

�มีีจริยิธรรม ในการตััดสินิใจ การกระทำำ� และการ
สื่่�อสาร และไม่ป่ระนีีประนอมความซื่่�อตรงใน
สถานการณ์์ใดๆ เพื่่�อให้ทั้ันตามกำำ�หนดเวลา
ภายใน ข้อ้เรียีกร้อ้งของลูกูค้้า หรือืตััวชี้้�วัดัผล
การปฏิิบัติัิงาน

�การสร้า้งความเชื่่�อถืือ โดยการส่ง่เสริมิให้ทุ้กุคน
ตั้้�งคำำ�ถาม แจ้ง้ข้อ้กัังวล และแสดงความคิิดเห็น็

ดำำ�เนิินการอย่า่งรวดเร็ว็ และรอบคอบเมื่่�อเกิิด
ประเด็็นปัญหา และแสวงหาความช่ว่ยเหลืือ 
เมื่่�อไม่แ่น่่ใจว่า่จะทำำ�อย่า่งไร

การตั้้�งความคาดหวังัท่ี่�ชัดัเจน สำำ�หรับัทีีม และ
การทำำ�ให้พ้วกเขามีคีวามรับัผิดิชอบ

�การป้้องกััน การตรวจจับั การรายงานเพื่่�อ
ดำำ�เนิินการ และการตอบสนอง ต่่อการละเมิดิ
นโยบายและจริยิธรรมทางธุุรกิิจ

ส่ง่เสริมิ การรายงานแบบเปิิดและให้แ้น่่ใจว่า่
พนัักงานทราบวิธิีกีารแจ้ง้ข้อ้กัังวล

ความรัับผิิดชอบของ
ผู้้�นำำ�ทีม
การส่ง่เสริมิวัฒันธรรมแห่ง่ความซื่่�อตรง

GE Vernova ถืือว่า่ผู้้�นำำ�ทีมมีคีวามรับัผิดิชอบในการส่ง่เสริมิวัฒันธรรมของการ
ปฏิิบัติัิตามกฎระเบียีบ ซึ่่�งรวมถึึงการนำำ�ด้้วยความซื่่�อตรง การเป็็นแบบอย่า่งที่่�ดีี การ
ประพฤติิปฏิิบัติัิตาม GE Vernova Way และการช่ว่ยให้ทุ้กุคนเข้า้ใจและปฏิิบัติัิตาม
หลัักจริยิธรรมทางธุุรกิิจ เนื่่�องจากผู้้�นำำ�ทีมเป็็นผู้้�กำำ�หนดทิิศทางและความคาดหวังัให้้
กัับผู้้�อื่่�น พวกเขาจึงึถูกูถืือมาตรฐานความซื่่�อตรงที่่�สูงูกว่า่

ผู้้�นำำ�ทีมมีบีทบาทในการสร้า้งวัฒันธรรมองค์์กรของเรา
โดยการกำำ�หนดและเสริมิสร้า้งความคาดหวังั และเป็็นแบบ
อย่า่งที่่�ดีี

ความคาดหวังัของเรา
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การตัดสินิใจตามหลััก
จริิยธรรม
การปฏิิบัติัิตามวัฒันธรรมความรับัผิดิชอบของเรา เริ่่�มต้้นจากการตััดสินิใจอย่า่ง
รอบคอบและมีหีลัักการ ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�เราสามารถรับัรองและพร้อ้มยืนืหยัดัได้้

บางครั้้�ง เมื่่�อเราต้้องตััดสินิใจ เส้น้ทางที่่�ถูกูต้้องอาจไม่่
ชัดัเจน เราอาจไม่แ่น่่ใจว่า่จะตีีความหรือืนำำ�นโยบายไปใช้้
อย่า่งไร หรือืเราอาจรู้้�สึ กึขัดัแย้ง้เกี่่�ยวกับวิธิีกีารจัดัการ
สถานการณ์์ยากลำำ�บากที่่�ขัดัแย้ง้กัับนโยบายของเรา

ไม่ว่่า่สถานการณ์์จะซับัซ้อ้นเพียีงใด พวกเราแต่่ละคน
มีคีวามรับัผิดิชอบตััวเลืือกที่่�เราตััดสินิใจ ความรับัผิดิ
ชอบหมายถึึงการเป็็นเจ้า้ของการกระทำำ�ของเรา

และการทำำ�ให้แ้น่่ใจว่า่การกระทำำ�เหล่่านั้้�นสอดคล้้องกัับ
ค่่านิิยมของบริษัิัทและความไว้ว้างใจที่่�มอบให้แ้ก่่เรา 
คู่่�มือืการตััดสินิใจต่่อไปนี้้�ออกแบบเพื่่�อช่ว่ยให้เ้ราบรรลุุ
ผลลััพธ์ท์ี่่�ถูกูต้้องที่่�ช่ว่ยรักัษาวัฒันธรรมความซื่่�อตรง
ของเรา และสอดคล้้องกัับพันัธกิิจและแบรนด์์ของเรา
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แนวทางปฏิิบัติัิเพื่่�อการตัดสินิใจ

321

ใช่่
คำำ�ถามต่่อไป

ใช่่
คำำ�ถามต่่อไป

ใช่่
คำำ�ถามต่่อไป

คุณุจะรับัผิดิชอบต่่อการตััดสินิ
ใจนี้้�หรือืไม่?่ ดำำ�เนิินการต่อ

รู้้�สึ กึว่า่ถูกูต้้องหรือืไม่?่  
จะเกิิดอะไรขึ้้�นถ้าการกระ
ทำำ�ของคุณุถูกูเปิิดเผยต่่อ

สาธารณะ?

สะท้้อนภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีต่่อ GE 
Vernova และชื่่�อเสียีงของ

คุณุหรือืไม่?่

สอดคล้้องกัับค่่านิิยมของเรา
หรือืไม่?่

สอดคล้้องกัับกฎหมาย 
นโยบาย และขั้้�นตอนการ
ปฏิิบัติัิของเราหรือืไม่?่

ไม่่
หยุุด ไม่ม่ีขี้อ้ยกเว้น้

ขอความช่ว่ยเหลืือ ปรึกึษากัับผู้้�นำำ�ของคุณุหรือืทีีมจริยิธรรมและการปฏิิบัติัิตามกฎระเบียีบ (Compliance) หรือืหาช่อ่งทางอื่่�น

ไม่แ่น่่ใจ
ขอความช่ว่ยเหลืือ หาวิธิีทีี่่�ถูกูต้้อง ห้า้มดำำ�เนิินการจนกว่า่คุณุจะมั่่�นใจว่า่การตััดสินิใจสอดคล้้องกัับค่่านิิยม กฎหมาย นโยบาย และขั้้�น

ตอนการปฏิิบัติัิของเรา

ถาม ก่่อนดำำ�เนิินการ ให้เ้ข้า้ใจการรับัรู้้� และผลกระทบที่่�เกิิดจากการกระทำำ�ของคุณุ พิจิารณาว่า่ผู้้�อื่่�นจะมองการกระทำำ�ของคุณุอย่า่งไรหาก
ถูกูเปิิดเผยต่่อสาธารณะ
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กล้าที่่�จะพููด
เสียีงของคุณุมีคีวามสำำ�คัญ การแจ้ง้ข้อ้กัังวลเป็็นเรื่่�อง
ง่่ายและตรงไปตรงมา และคาดหวังัให้พ้นัักงานทุกุคน
ต้้องทำำ�

การกล้้าพููดเป็็นรากฐานของวัฒันธรรมความซื่่�อตรง
ของเรา เป็็นสดมภ์์หลัักของการทำำ�งานร่ว่มกัันอย่า่งมีี
จริยิธรรมและเคารพซึ่่�งกัันและกััน วัฒันธรรมกล้้าที่่�จะ
พููดคืือการสร้า้งสภาพแวดล้้อมที่่�เสียีงของพนัักงานทุกุ
คนมีคีุณุค่่า เมื่่�อคนหนึ่่�งกล้้าพููดออกมาก็็จะเปิิดโอกาส
ให้ผู้้้�อื่่�นทำำ�เช่น่เดีียวกัน

การสร้า้งความไว้ว้างใจต้้องมาจากการทำำ�สิ่่�งที่่�ถูกูต้้อง 
และการกล้้าพููดหากเรามีคีำำ�ถามหรือืข้อ้กัังวล หากคุณุ
ไม่ท่ราบว่า่สิ่่�งที่่�ถูกูต้้องที่่�ควรทำำ�คืออะไร ให้ข้อคำำ�แนะนำำ�
จากผู้้�นำำ�ของคุณุ หรือืทีีมจริยิธรรมและการปฏิิบัติัิตาม
กฎระเบียีบ (Compliance)
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กล้าที่่�จะพููด

คุณุสามารถเลืือกแจ้ง้ข้อ้กัังวลโดยไม่ร่ะบุุชื่่�อได้้ ผ่า่นช่อ่งทางที่่�มีอียู่่�ทั้้ �งหมด เราให้ค้วามสำำ�คัญ
กัับข้อ้กัังวลทั้้�งหมดอย่า่งจริงิจังั ไม่ว่่า่จะระบุุชื่่�อหรือืไม่ร่ะบุุชื่่�อก็็ตาม หากคุณุสะดวกที่่�จะแจ้ง้
ชื่่�อของคุณุ จะช่ว่ยให้เ้ราสามารถติดต่่อสอบถามเพิ่่�มเติิมและแจ้ง้ให้คุ้ณุทราบสถานะของการ
สอบสวนได้้อย่า่งต่่อเนื่่�อง ข้อ้มููลระบุุตััวตนของคุณุจะถูกูเก็็บเป็็นความลัับอย่า่งเต็็มที่่�เท่่าที่่�
เป็็นไปได้้ หากคุณุเลืือกที่่�จะแจ้ง้ข้อ้กัังวลโดยไม่ร่ะบุุชื่่�อ โปรดให้ร้ายละเอีียดให้ม้ากที่่�สุดุเท่่าที่่�
ทำำ�ได้้ (เช่น่ ชื่่�อ/รหัสัพนัักงาน SSO สถานที่่� และรายละเอีียดอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง เป็็นต้น)

การตอบโต้้
เราห้า้มการตอบโต้้ใด ๆ ต่่อพนัักงานที่่�สอบถามหรือืแจ้ง้ข้อ้กัังวลโดยสุจุริติผ่า่นช่อ่งทางที่่�
กำำ�หนด เราจะดำำ�เนิินการอย่า่งเหมาะสมกัับพนัักงานที่่�พบว่า่มีสี่ว่นร่ว่มในการตอบโต้้ รวมถึึง
มาตรการสูงูสุดุคืือการเลิิกจ้า้ง หากคุณุเชื่่�อว่า่คุณุถูกูตอบโต้้ โปรดติิดต่่อทีีมจริยิธรรมและ
การปฏิิบัติัิตามกฎระเบียีบทัันที (Compliance)

1

รายงานข้้อกัังวล

พนัักงานรายงานข้อ้
กัังวลผ่า่นช่อ่งทางใด
ช่อ่งทางหนึ่่�ง ผู้้�ตรวจ
การตอบรับั

2

มอบหมายเจ้้า
หน้้าที่่�สอบสวน

จะมีกีารบันัทึกข้อ้
กัังวลและมอบหมาย
เจ้า้หน้้าที่่�สอบสวน

3

ดำำ�เนิินการ
สอบสวน

เจ้า้หน้้าที่่�สอบสวน
จะสัมัภาษณ์์ 
รวบรวมหลัักฐาน 
และสรุุปข้อ้ค้้นพบ 
ในกรณีีที่่�เป็็นไปได้้ 
ขึ้้�นอยู่่�กับข้อ้มููลที่่�ได้้
รับัในรายงานครั้้�ง
แรก

4

บันัทึึกข้้อค้้นพบ

รายงานปิิดเคส
สอบสวนจะบันัทึก
ข้อ้ค้้นพบทั้้�งหมด
จากการสอบสวน

5

การดำำ�เนิินการ
แก้้ไขที่่�แนะนำำ�2

จะมีกีารแนะนำำ�การ
ดำำ�เนิินการแก้้ไขให้ ้
HRM และ/หรือืผู้้�นำำ�
ทราบ

6

ตอบกลับัไปยังัผู้้�
รายงานข้้อกัังวล

หากผู้้�แจ้ง้ข้อ้กัังวล
ได้้ให้ข้้อ้มููลการ
ติิดต่่อไว้ ้จะมีกีารให้้
ข้อ้มููลตอบกลัับเท่่าที่่�
จะทำำ�ได้้

1	 ระยะเวลาโดยเฉลี่่�ยตั้้�งแต่่การรายงานข้อ้กัังวลจนถึงการปิิดเคสอยู่่�ที่่� 60 วันัทำำ�การ
2	 �หากเข้า้ข่า่ย ไม่น่ำำ�ข้อ้กัังวลเกี่่�ยวกับความซื่่�อตรงทุกุข้อ้เข้า้สู่่�การดำำ�เนิินการทางวินิััย หลายเคสจะทำำ�ให้ม้ีกีารโค้้ช การสื่่�อสาร การฝึึกอบรมหรือืการปรับัปรุุงกระบวนการที่่�ช่ว่ยทำำ�ให้บ้ริษัิัทเป็็นพื้้�นที่่�ปลอดภััยมากขึ้้�น

สำำ�หรับัพนัักงานทุกุคน

วิธิีกีารที่่�เราใช้้สืืบสวนการรายงาน วิธิีทีี่่�เราดำำ�เนิินการสอบสวนข้้อกัังวล1
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แจ้้งข้้อกัังวล

คุณุไม่ต้่้องตีีความกฎหมาย หรือืตััดสินิใจด้้านกฎหมายด้้วย
ตััวคุณุเอง สิ่่�งที่่�เราคาดหวังั คืือ คุณุจะรับัรู้้�ถึ งสถานการณ์์
ที่่�อาจละเมิดิกฎหมาย ข้อ้บังัคัับ หรือืนโยบาย และคุณุจะ
ขอความช่ว่ยเหลืือแทนที่่�จะพยายามแก้้ไขด้้วยตนเอง คุณุ
สามารถเริ่่�มต้้นด้้วยการเข้า้ชมเว็บ็ไซต์ Integrity Portal 
หรือืคลิิกที่่�ไอคอนรายงานข้อ้กัังวลบนแล็็ปท็็อปของคุณุ

ลิงิก์์และเอกสาร
รายงานข้้อกัังวลทางเว็บ็ไซต์ Integrity 
Portal

ค้้นหาผู้้�รับัเรื่่�องร้้องเรียีน

คำำ�ถามที่่�พบบ่อ่ยของการรายงานอย่า่ง
เปิิดเผย

หมายเลขโทรศััพท์์สายด่่วน

กล้าที่่�จะพููด

ฉัันเห็็นหรืือประสบบางสิ่่�งที่่�ไม่ถู่กูต้้องในที่่�ทำำ�งาน แต่่ไม่แ่น่่ใจว่า่จะรายงานเรื่่�องนี้้�กัับใคร ฉัันจะทราบได้้
อย่า่งไรว่า่ควรติดต่่อใคร?

ขึ้้�นอยู่่�กับลัักษณะและความเร่ง่ด่่วนของสถานการณ์์นั้้�น

สำำ�หรับัเหตุฉุุกุเฉิินหรือืภััยคุกุคามด้้านความปลอดภัย เช่น่ ผู้้�ก่อเหตุใุช้อ้าวุุธ ผู้้�บุกรุุก หรือืเหตุอุาชญากรรม ให้้
ติิดต่อหน่่วยงานบังัคัับใช้ก้ฎหมายท้้องถิ่่�นหรือืเจ้า้หน้้าที่่�ฉุกเฉิินทัันที ความปลอดภััยของคุณุและบุุคคลรอบข้า้งเป็็น
สิ่่�งที่่�คุณุควรให้ค้วามสำำ�คัญเป็็นอันดับแรกเสมอ

สำำ�หรับัปััญหาในระดัับปฏิิบัติัิการหรือืพื้้�นท่ี่�ทำำ�งาน เช่น่ น้ำำ��ท่วมลานจอดรถ อุุปกรณ์์รักัษาความปลอดภััยชำำ�รุด หรือื
ระบบทางเข้า้ผิดิปกติิ ให้้รายงานปััญหาต่อผู้้�นำำ�ประจำำ�พื้้�นท่ี่�หรือืฝ่่ายบริหิารโรงงาน เพื่่�อให้แ้ก้้ไขได้้โดยตรงทัันที

สำำ�หรับัประเด็็นเกี่่�ยวกับความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งบุุคคลหรือืพนัักงาน ที่่�มีสีาระสำำ�คัญ เราส่ง่เสริมิให้ม้ีกีารสนทนาอย่า่ง
เปิิดเผยอย่า่งมีวุีุฒิภิาวะ หากเป็็นไปได้้ ให้ข้้อ้เสนอแนะโดยตรงแก่่บุุคคลนั้้�นอย่า่งให้เ้กีียรติิ หรือืขอคำำ�แนะนำำ�จากผู้้�นำำ�
ของคุณุเพื่่�อแก้้ไขปััญหานั้้�นทัันที หากพฤติิกรรมไม่เ่ปลี่่�ยนแปลงหรือืยังัมีขี้อ้กัังวล ให้ร้ายงานผ่า่นช่อ่งทางที่่�เหมาะสม

ในกรณีีที่�สงสัยัว่า่มีีการประพฤติิมิชิอบหรือืละเมิดินโยบาย เช่น่ การติิดสินิบน การทุจุริติ การตอบโต้้ หรือืการใช้้
ทรัพัยากรของบริษัิัทในทางที่่�ผิดิ โปรดติิดต่่อ ผ่า่นช่อ่งทางที่่�เหมาะสม
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การทำำ�ธุรกิิจอย่า่งซื้้�อสัตัย์์
และเป็็นธรรม
เราเคารพกฎระเบียีบและดำำ�เนิินธุรกิิจด้้วยความซื่่�อตรง เพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่จะไม่ม่ีคีวามได้้
เปรียีบที่่�ไม่เ่ป็็นธรรมสำำ�หรับัเราหรือืบุุคคลใด ๆ ในเครือืข่า่ยของเรา

แนวทางในการดำำ�เนิินธุรกิิจของเราใช้ห้ลัักจริยิธรรมอย่า่งครบถ้้วน
ทุกุระดัับ ตั้้�งแต่่ระดัับโลกถึึงระดัับท้้องถิ่่�น เพื่่�อปกป้อ้งการดำำ�เนิินงาน
และรักัษาชื่่�อเสียีงของเรา เราหลีีกเลี่่�ยงแม้แ้ต่่สิ่่�งที่่�ดูเูหมือืนจะเป็็นการ
ทุจุริติ การเลืือกที่่�รักัมักัที่่�ชังั หรือืการได้้เปรียีบโดยมิชิอบ
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ผลประโยชน์ทัับซ้อ้น

เราแยกผลประโยชน์์ส่ว่นตัวออกจากความรับัผิดิชอบทางวิชิาชีพีของเรา

เราให้ค้วามสำำ�คัญกัับความโปร่ง่ใสของพฤติิกรรมและการสื่่�อสารของเรา และเราหลีีกเลี่่�ยง 
ผลประโยชน์์จากภายนอกและภายในที่่�อาจขัดัแย้ง้กัับผลประโยชน์์ของบริษัิัท หรือือาจสร้า้ง
ความเข้า้ใจผิดิว่า่เรากำำ�ลังยอมให้ผ้ลประโยชน์์ส่ว่นตัวอยู่่�เหนืือผลประโยชน์์ของบริษัิัท

ผลประโยชน์์ทัับซ้อ้นเกิิดขึ้้�นเมื่่�อลำำ�ดัับความสำำ�คัญส่ว่นตัว เช่น่ กิิจกรรมทางธุุรกิิจหรือื
ความเกี่่�ยวข้อ้งภายนอก GE Vernova หรือืความสัมัพันัธ์ส์่ว่นตัวกับพนัักงาน ลูกูค้้า หรือื
ซัพัพลายเออร์ร์ายอื่่�น อาจเกิิดอคติิหรือืถูกูมองว่า่มีอีคติิในการตััดสินิใจของเราในการทำำ�งาน 
เรามีหีน้้าที่่�ต้้องเปิิดเผยสถานการณ์์เหล่่านี้้�

เพื่่�อจัดัการกัับความขัดัแย้ง้ที่่�เกิิดขึ้้�นจริงิและที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ ต้้องมีกีารเปิิดเผยโดยการกรอก 
แบบฟอร์ม์ผลประโยชน์์ทัับซ้อ้น ข้อ้นี้้�มีผีลบังัคัับตลอดระยะเวลาที่่�คุณุเป็็นพนัักงานของ 
GE Vernova ไม่เ่ฉพาะเพียีงช่ว่งเริ่่�มทำำ�งาน การเปิิดเผยความขัดัแย้ง้ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นไม่ไ่ด้้ 
หมายความว่า่มีใีครทำำ�ผิดิ แต่่เป็็นการช่ว่ยให้เ้รามีคีวามโปร่ง่ใสและสามารถจัดัการกัับความ
เสี่่�ยงได้้

การทำำ�ธุุรกิจอย่า่งซื้้�อสัตัย์แ์ละเป็น็ธรรม

สิ่่�งควรรู้้�
หากคุณุกำำ�ลังทำำ�งานในสิ่่�งที่่�มีคีวามเกี่่�ยวข้อ้ง 

หรือืถืือได้้ว่า่เกี่่�ยวข้อ้งกัับบทบาทของคุณุที่่� 
GE Vernova สิ่่�งสำำ�คัญคืือการเปิิดเผยกิิจกรรมดััง
กล่่าวเพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่จะไม่ก่่่อให้เ้กิิดความ 
ขัดัแย้ง้ แนวทางที่่�ดีีที่่�สุดุคืือการปรึกึษากัับผู้้�นำำ�ของ
คุณุ หรือืทีีมจริยิธรรมและการ 
ปฏิิบัติัิตามกฎระเบียีบ (Compliance) และปฏิิบัติัิ
ตามกระบวนการเปิิดเผยก่่อนดำำ�เนิินการต่่อไป

ลิงิก์์และเอกสาร
นโยบายเกี่่�ยวกัับผลประโยชน์์ทัับซ้้อน

การเปิิดเผยผลประโยชน์์ทัับซ้้อน

ความขัดัแย้้งที่่�เกิิดขึ้้�นจริงิและที่่�อาจเกิิด
ขึ้้�นรวมถึึง:

	� ผลประโยชน์ท์างการเงิินในบริษัิัทที่่�คุณุอาจได้้
รับัประโยชน์์จากธุุรกิิจที่่� GE Vernova ทำำ�กับ
บริษัิัทนั้้�น

	�ทำ ำ�งาน ว่า่จ้า้ง หรือืบังัคัับบัญัชาเพื่่�อนสนิทหรือื
ครอบครัวั

	 การทำำ�งานนอกบริษัิัท (รับัหรือืไม่ไ่ด้้รับัเงิิน)

	 เป็็นกรรมการในคณะกรรมการภายนอก

	 ของขวัญัจากซัพัพลายเออร์์

ฉัันเป็น็วิศิวกรดิจิทัิัลของ GE Vernova และนอก
เวลางาน ฉัันกำำ�ลังัพัฒันาแอพพลิเิคชันัติิดตามการ
ออกกำำ�ลังักายให้้กับบริษัิัทสตาร์ท์อััพขนาดเล็ก็แห่่ง
หนึ่่�ง ไม่เ่กี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิจพลังังาน และฉัันทำำ�เฉพาะ
ในช่ว่งเวลาส่ว่นตััวเท่่านั้้�น แต่่แอปพลิเิคชันันี้้�ใช้้
สถาปััตยกรรมและเครื่่�องมืือที่่�คล้้ายคลึงึกัับที่่�ฉัันใช้้
ในการทำำ�งานที่่� GE Vernova ถืือเป็น็ปััญหาหรืือไม่?่

อาจเป็็นปัญหา แม้อุุ้ตสาหกรรมจะแตกต่่างกััน และคุณุทำำ�ใน
ช่ว่งเวลาส่ว่นตัว ความซ้ำำ��ซ้อ้นกันในทัักษะและเทคโนโลยีอีาจ
ก่่อให้เ้กิิดข้อ้กัังวลเกี่่�ยวกับผลประโยชน์์ทัับซ้อ้น หรือืการใช้้
ความรู้้�  เครื่่�องมือื หรือืทรัพัยากรของบริษัิัทอย่า่งไม่เ่หมาะสม 
การชักัชวนพนัักงานให้ใ้ช้แ้อปพลิิเคชันั อาจถืือว่า่เป็็นการใช้้
เครือืข่า่ยของคุณุอย่า่งไม่เ่หมาะสมด้้วยเช่น่กัน
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ของขวัญั ความบันัเทิิง  
และการรับรอง
เราแสดงไมตรีทีางธุุรกิิจสอดคล้้องกัับค่่านิิยมของเราในฐานะคู่่�ค้าที่่�เชื่่�อถืือได้้

การสร้า้งเสริมิความสัมัพันัธ์ท์ี่่�ใกล้้ชิดิกัับลูกูค้้าและ
ซัพัพลายเออร์ท์ั่่�วทั้้�งภาคธุุรกิิจพลัังงาน ช่ว่ยให้เ้รา
สามารถเร่ง่ดำำ�เนิินภารกิิจและสร้า้งผลกระทบเชิงิ
บวกได้้ บางครั้้�งเราได้้มอบ บริจิาค หรือืรับัของขวัญั 
การเลี้้�ยงรับัรอง หรือืกิิจกรรมบันัเทิิง คืือเป็็นแนว
ปฏิิบัติัิทางธุุรกิิจที่่�เป็็นที่่�ยอมรับั เพื่่�อส่ง่เสริมิและ
สร้า้งความสัมัพันัธ์ ์แต่่เราหลีีกเลี่่�ยงสิ่่�งที่่�หรููหรา
หรือืมากมายเกิินไป เนื่่�องจากอาจทำำ�ให้ดู้ไูม่เ่หมาะสม 
หรือืสร้า้งอิิทธิพิลโดยมิชิอบ

แม้ว้่า่การแสดงไมตรีทีางธุุรกิิจจะตั้้�งใจและมักัใช้้
เพื่่�อสร้า้งความสัมัพันัธ์ท์ี่่�ชอบธรรม แต่่สามารถนำำ�
มาใช้เ้พื่่�อสร้า้งอิิทธิพิลต่่อการตััดสินิใจได้้เช่น่กัน เรา
เชื่่�อว่า่การตััดสินิใจควรตั้้�งอยู่่�บนข้อ้เท็็จจริงิของ
ข้อ้เสนอ ไม่ใ่ช่ก่ารจููงใจด้้วยของขวัญัหรือืกิิจกรรม
บันัเทิิง

สิ่่�งที่่�เรารับัหรือืมอบให้ไ้ม่ค่วรก่่อให้เ้กิิดภาพลัักษณ์์
ของการเลืือกที่่�รักัมักัที่่�ชังัหรือือิิทธิพิลใด ๆ และ
กิิจกรรมบันัเทิิงทางธุุรกิิจควรมีคีวามเหมาะสมและ
เป็็นไปอย่า่งมือือาชีพีเสมอ

ก่่อนเข้า้ร่ว่มหรือืเสนออััธยาศััยทางธุุรกิิจใด 
ๆ คุณุต้้องแน่่ใจว่า่ได้้รับัการอนุุมัติัิที่่�จำำ�เป็็น
ตามแนวทางปฏิิบัติัิของบริษัิัทและมาตรฐาน
ข้อ้บังัคัับที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ความรอบคอบนี้้�จะ
ช่ว่ยป้อ้งกัันผลประโยชน์์ทัับซ้อ้นที่่�มีโีอกาส
เกิิดขึ้้�น และทำำ�ให้แ้น่่ใจว่า่กิิจกรรมทั้้�งหมดจะ
ดำำ�เนิินการอย่า่งมีจีริยิธรรมและสอดคล้้อง
กัับกฎระเบียีบ

การทำำ�ธุุรกิจอย่า่งซื้้�อสัตัย์แ์ละเป็น็ธรรม

สิ่่�งควรรู้้ �
ควรพิจิารณาเสมอว่า่ของขวัญัจะมีภีาพ

ลัักษณ์์อย่า่งไรแม้จ้ะทำำ�ธุรกิิจเสร็จ็สิ้้�นแล้้ว และให้ ้
ความสำำ�คัญกัับความโปร่ง่ใสและความซื่่�อตรง
เป็็นอันดัับแรก
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ของขวัญั ความบันัเทิิง  
และการรับรอง

ในทางปฏิิบัติัิ
ค่่าใช้จ้่า่ยตามสมควรจากการเข้า้เยี่่�ยมชมสถานที่่�ของเราเพื่่�อฝึึกอบรม ชมการสาธิติ 
ผลิิตภัณฑ์์ หรือืทำำ�กิจกรรมส่ง่เสริมิการขาย

มื้้�ออาหารตามธรรมเนีียมที่่�มีรีาคาพอประมาณ

รายการสินิค้าส่ง่เสริมิการขายที่่�มีตีรา GE Vernova

การรับัของขวัญัที่่�มีมูีูลค่่าเล็็กน้้อย

	 เงิินสดหรือืสิ่่�งที่่�เทีียบเท่่าเงิินสด เช่น่ บัตัรของขวัญั

	 ของขวัญัที่่�รับัจากหรือืมอบให้อ้งค์์กรเดีียวกันเป็็นประจำำ�

	� ความบันัเทิิงสำำ�หรับัผู้้�ใหญ่่ หรือืความบันัเทิิงอื่่�นใด หรือืกิิจกรรมที่่�อาจสร้า้งความเสียีหาย 
ต่่อชื่่�อเสียีงของเรา แม้ว้่า่จะเป็็นธรรมเนีียมของท้้องถิ่่�น

ลิงิก์์และเอกสาร
ขั้้�นตอนปฏิิบัติัิในการรับัของขวัญัและความบันัเทิิง

ระเบียีบปฏิิบัติัิเกี่่�ยวกัับการให้้ความเอ้ื้�อเฟื้้� อทางธุุรกิจ

การเปิิดเผยผลประโยชน์์ทัับซ้้อน

การทำำ�ธุุรกิจอย่า่งซื้้�อสัตัย์แ์ละเป็น็ธรรม

การเจรจาต่่อรองสัญัญากัับซัพัพลายเออร์ร์ายหนึ่่�งของเราเพิ่่�งเสร็จ็สิ้้�น และพวกเขาอยากขอบคุณุฉััน
โดยการมอบบัตัรชมคอนเสิริ์ต์แถวหน้้า เนื่่�องจากการเจรจาเสร็จ็สิ้้�นแล้้ว รับับัตัรได้้หรืือไม่?่

ไม่ ่แม้ก้ารทำำ�สัญัญาจะสิ้้�นสุดุแล้้ว การรับัของขวัญัราคาแพงจากซัพัพลายเออร์ย์ังัสามารถสร้า้งภาพลัักษณ์์ของ
การเลืือกที่่�รักัมักัที่่�ชังัหรือือิิทธิพิลโดยมิชิอบ และอาจละเมิดินโยบายของบริษัิัท ของขวัญัควรมีมูีูลค่่าพอประมาณ 
ไม่บ่่อ่ยครั้้�ง และเหมาะสม เพื่่�อรักัษาความไว้ว้างใจและความเป็็นมือือาชีพี เมื่่�อมีขี้อ้สงสัยัให้ป้รึกึษาผู้้�นำำ�ของคุณุหรือื
ทีีมจริยิธรรมและการปฏิิบัติัิตามกฎระเบียีบก่่อนรับัของขวัญัที่่�อาจมีค่ี่ามากเกิินไป
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